
 

2009 
 

2010 
 

2011 
 

Vendeurs qualifiés 1 Vendeurs qualifiés 1 Vendeurs qualifiés 1 

Chauffeurs 2 Cuisiniers 2 Chauffeurs 2 

Cuisiniers 3 Commerciaux 3 Commerciaux 3 

Mécaniciens 4 Chauffeurs 4 Cuisiniers 4 

Agents de 
restauration/d'hotellerie 5 Machinistes 5 

Secrétaires, agents 
administratifs et autres 
employés de bureau 5 

Ouvriers 6 Techniciens 6 Techniciens 6 

Commerciaux 7 Infirmières 7 Ingénieurs 7 

Machinistes 8 
Secrétaires, agents administratifs et 
autres employés de bureau 8 Machinistes 8 

Cadres/dirigeants 9 Informaticiens 9 Mécaniciens 9 

Techniciens (notamment 
production/opération, 
ingénierie ou maintenance) 10 Ingénieurs 10 

Agents de 
restauration/d'hotellerie 10 

Global Talent Survey 

Top 10 des métiers les + confrontés à la pénurie de talent – France 


