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En mars dernier, ManpowerGroup, Pole emploi Bretagne, Bretagne Développement
Innovation, I’Université de Rennes 1 et le FAFIEC, lancaient, avec le soutien de la
Région Bretagne et de la DIRECCTE, le Pacte « Pen Breizh » pour identifier, former
et recruter plus de 500 demandeurs d’emploi dans le secteur des technologies de
’information et de la communication.

Le mardi 28 mai prochain, une conférence de presse est organisée a [’occasion de la
sortie d’une premiére promotion de 30 techniciens informatique qui intégreront
directement les entreprises avec lesquelles ils ont contracté.

Les premiers candidats bénéficiaires du Pacte « Pen Breizh » de profil Bac +2, sélection-
nés entre la fin de ’année 2012 et mars 2013, integreront dans quelques jours des
postes de techniciens Help Desk proposés par Proservia et Orange, entreprises pilotes
de cette 1° promotion avec lesquelles des formations sur-mesure ont été définies.
Celles-ci comprennent, outre le savoir-faire métier et technologique help desk, la
bureautique, le systeme d’exploitation Linux, l'anglais, l'expression écrite, ou encore le
savoir-étre.

Une initiative originale, qui part des demandes réelles et exprimées des grandes entre-
prises comme des PME/PMI de services informatique implantées en Bretagne, pour con-
struire des compétences numériques en parfaite adéquation avec ces demandes.

Le Pacte « Pen Breizh » identifie et définit alors précisément, les postes non pourvus
afin de concevoir les formations des promotions successives de candidats.

Le développement de ce pacte se poursuit avec l’intégration de nouvelles promotions,
tant Bac +3 que Bac +5, des la rentrée prochaine.

Plus d’informations concernant le Pacte « Pen Breizh » sur www.penbreizh.fr
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